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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
 

Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, Lieferungen und 

sonstigen Leistungen zwischen Functional Performance Fitness und dem Kunden. Durch die 

Inanspruchnahme der Dienstleistungen von Functional Performance Fitness erkennen die 

Kunden die AGBs an und erklären sich damit einverstanden. Die aktuellen AGBs sind unter 

https://fpfitness.ch einsehbar. 
 
 

Vertragsschluss 
Der Vertrag zwischen Functional Performance Fitness und dem Kunden wird durch die 

Bestellung eines Abonnements oder eines Einzeleintritts in der Eversports-App 

abgeschlossen. Durch die Online-Bestellung in der Eversports-App sowie das Ausfüllen des 

Gesundheitsfragebogens bestätigt der Kunde, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

(AGB) gelesen und akzeptiert zu haben. Für Coaching/Personal Training gelten gesonderte 

AGB. 
 
 

Training und Versicherung 
Die Teilnahme an den sportlichen Aktivitäten erfolgt auf eigene Gefahr und eigenes Risiko. 

Jeder Kunde ist selbst für eine ausreichende Versicherung verantwortlich. Functional 

Performance Fitness haftet nur für vorsätzlich oder grob fahrlässig verursachte Schäden und 

übernimmt keine Haftung für Schäden Dritter. Während des Trainings sind Veränderungen 

des Gesundheitszustands unverzüglich dem Trainer mitzuteilen. Kunden müssen 

gesundheitliche Bedenken vor Beginn des Trainings klären. 
 
 

Leistungen 
Functional Performance Fitness verpflichtet sich, den Kunden im Rahmen der angebotenen 

Dienstleistungen persönlich und individuell zu betreuen und zu unterstützen. Bei 

Gruppentrainings ist jedoch zu beachten, dass der Anspruch auf persönliche und individuelle 

Betreuung eingeschränkt sein kann. Das Angebot von Functional Performance Fitness stellt 

keine Garantie oder Therapie dar, sondern zielt darauf ab, die Kunden durch Beratung und 

gezielte Massnahmen bei der Förderung ihrer eigenen Gesundheit zu unterstützen. 
 

Die Dauer der in Anspruch genommenen Dienstleistungen richtet sich nach der jeweils 

gültigen Preisliste und ist verbindlich. Sollte der Kunde die Leistungen vor Ablauf der 

Vertragsdauer abbrechen, besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der Kosten oder 

Nachholung der nicht in Anspruch genommenen Zeit. 

 

Im Falle eines vorübergehenden Unterbrechens (Timestop) der Inanspruchnahme der 

Dienstleistungen aufgrund von gesundheitlichen Gründen (ärztliches Attest erforderlich) oder 
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längerem Auslandsaufenthalt (ab 30 Tagen bis maximal 50% der Gesamtlaufzeit des 

Abonnements) ruhen die Leistungen seitens Functional Performance Fitness. Die Inhalte, die 

allgemeine Dauer und die Struktur der Trainings- und Kurseinheiten sowie die Auswahl der 

Instruktoren werden durch Functional Performance Fitness bestimmt. 

Sollte der Kunde eine Trainingseinheit vor Ablauf der vereinbarten Trainingsdauer 

abbrechen, besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der Kosten oder Gutschriften. An 

gesetzlichen Feiertagen sowie in der Zeit zwischen Weihnachten und Neujahr finden keine 

Trainings oder Kurse statt. Während der Schulferien kann Functional Performance Fitness 

das Trainingsangebot reduzieren oder vollständig aussetzen. Persönliche und/oder 

betriebliche bedingte Ausfälle einzelner Trainingseinheiten sind vorbehalten und berechtigen 

nicht zur Rückerstattung der Abogebühr oder zur Verlängerung der Laufzeit des 

Abonnements. Darüber hinaus wird bei Absagen von Lektionen aufgrund zu geringer 

Anmeldungen kein Restguthaben erstattet, sollte das Abonnement seine Laufzeit erreichen 

und ablaufen. Das Abonnement ist persönlich und nicht übertragbar. 
 

Für das Partner-ABO gilt, dass die Partner im gleichen Haushalt leben und den gleichen 

Wohnsitz haben müssen. Auch das Partner-ABO ist persönlich und nicht übertragbar. 
 

Gültigkeit Abonnemente: 

• 10er ABO: Gültigkeit von 4 Monaten 

• 20er ABO: Gültigkeit von 6 Monaten 
 

Abmeldungen: 

• Abmeldungen für Trainings am Dienstag-, Donnerstag- und Freitagabend können 

kostenfrei vorgenommen werden, sofern diese mindestens 5 Stunden vor 

Trainingsbeginn erfolgen 

• Abmeldungen für das Training am Sonntagmorgen sind kostenfrei, sofern sie bis 

18:00 Uhr am Vorabend erfolgen 

• Bei Abmeldungen, die später als die oben genannten Fristen erfolgen, wird die 

Lektion automatisch in der Eversports-App vom Guthaben abgebucht 

• In Notfällen behalten wir uns das Recht vor, Abmeldungen situativ zu beurteilen 

• Für Coaching/Personal Training gelten gesonderte Abmeldebestimmungen 
 

Die erstmalige Teilnahme an einem Group Training erfolgt im Rahmen eines Probetrainings, 

welches kostenlos angeboten wird. 
 

Änderungen in Bezug auf Dienstleistungen, einschliesslich der Dauer der Trainings, Preise 

und Produkte bleiben vorbehalten. 
 

 

Trainingsbedingungen 
Die regulären Trainingsaktivitäten werden vorrangig im FPF Performance Center 

durchgeführt, was die Möglichkeit bietet, unter optimalen Bedingungen und mit 

professioneller Ausrüstung zu trainieren. In Ausnahmefällen, oder wenn es durch besondere 

Vereinbarungen «Specials» festgelegt wird, kann das Training auch unter freiem Himmel 

stattfinden. Teilnehmer übernehmen die vollständige Verantwortung für die Nutzung der 

Einrichtungen und Geräte von Functional Performance Fitness und zeichnen sich durch ein 

Verhalten aus, das von Respekt und Rücksichtnahme gegenüber dem Trainer, anderen 

Teilnehmern und dem bereitgestellten Material sowie der Einrichtung von Functional 

Performance Fitness geprägt ist. Es ist erforderlich, dass die Trainierenden sich 

entsprechend der Wetter- und Temperaturbedingungen angemessen kleiden, um sowohl im 

FPF Performance Center als auch im Freien ein sicheres und effektives Training zu 
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gewährleisten. Bei Verspätungen, gesundheitlichen Bedenken oder anderen Verstössen 

gegen die Teilnahmebedingungen liegt es im Ermessen des Trainers, den Kunden 

vorübergehend oder dauerhaft vom Training auszuschließen. In solchen Fällen besteht kein 

Anspruch auf Rückerstattung bereits gezahlter Beträge oder auf eine Entschädigung für 

entgangene Trainingseinheiten. Bei Nutzung von Einrichtungen wie Fitnessstudios oder 

Schwimmhallen trägt der Kunde die anfallenden Kosten. 
 
 

Zahlungsbedingungen 
Die Abonnementgebühr ist, sofern nicht bereits über die Kreditkartenfunktion innerhalb der 

Eversports-App beglichen, binnen 10 Tagen nach Rechnungsstellung fällig. Im Falle eines 

Zahlungsverzugs behält sich Functional Performance Fitness das Recht vor, den Zugang zu 

sämtlichen Dienstleistungen bis zum Eingang der vollständigen Zahlung auszusetzen. 

Einzeltickets können direkt über die Kreditkartenfunktion in der Eversports-App erworben 

oder alternativ vor Ort in bar oder mittels TWINT bezahlt werden. 

 
 

Datenschutz 
Functional Performance Fitness verpflichtet sich, sämtliche Informationen, die im 

Zusammenhang mit der Erbringung von Trainings- und Betreuungsmassnahmen bekannt 

werden, vertraulich zu behandeln und über das Ende der Geschäftsbeziehung hinaus 

Stillschweigen zu bewahren. Die personenbezogenen Daten der Kunden werden 

ausschliesslich zur Erfüllung des Vertragszwecks gespeichert und verwendet. Auf Wunsch 

des Kunden oder spätestens 24 Monate nach der letzten gebuchten Einheit werden die 

gespeicherten Daten gelöscht. Der Kunde verpflichtet sich ebenfalls, über Geschäfts- und 

Betriebsgeheimnisse von Functional Performance Fitness Stillschweigen zu bewahren, auch 

über das Ende der Geschäftsbeziehung hinaus. 

Trainingsplanungsdokumente und Trainingsprogramme sind als persönlich und vertraulich 

zu behandeln und bleiben Eigentum von Functional Performance Fitness. Bei der 

Veröffentlichung von Video- und Bildmaterial auf Social-Media-Plattformen ist die 

ausdrückliche Zustimmung von Functional Performance Fitness einzuholen. 
 
 

Informationspflicht 
Sowohl Functional Performance Fitness als auch der Kunde sind verpflichtet, sich 

gegenseitig alle für die Erfüllung dieser AGB relevanten Informationen rechtzeitig mitzuteilen. 

Die Kommunikation der genannten Informationen erfolgt über die Eversports-App, Telefon 

oder E-Mail/Website. Die entsprechenden Kontaktdaten von Functional Performance Fitness 

sind online unter https://fpfitness.ch abrufbar. 
 

Sollte eine Bestimmung des Vertrages oder dieser AGB unwirksam oder nichtig werden oder 

sollten der Vertrag bzw. die AGB-Lücken aufweisen, bleibt die Rechtswirksamkeit der 

übrigen Bestimmungen hiervon unberührt, es sei denn, die Geschäftsgrundlage ist entfallen. 

Anstelle unwirksamer Bestimmungen gelten solche Bestimmungen als vereinbart, die dem 

von Functional Performance Fitness beabsichtigten Zweck am nächsten kommen. Dasselbe 

gilt für den Fall einer auftretenden Lücke. 
 
 

Anwendbares Recht / Gerichtsstand 
Die AGB und das Rechtsverhältnis zwischen Functional Performance Fitness und Kunden 

unterstehen schweizerischem Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist am Sitz der 

Functional Performance Fitness in Zürich. 

https://fpfitness.ch/

